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2024 - ett starkt kulturanr!
Vi ser fram emot arets alla
gyllene 0gonblick.

Nagra av arets hojdpunkter:

o Halmstads Teater renoverar och fyller 70 ar.

o Mjellby Konstmuseum aterinvigs i september efter
omfattande renovering.

e Filmen ’Sommartider’ och historien bakom Gyllene
Tider har biopremiar. =
o Kultur pa Slottet far en permanent utstallning och —
slottet far tillskott i en historisk utstallning i — o
ett av slottsvalven. =

o Stor utstallning med Halmstadgruppen pa '/‘%

Hallands Konstmuseum.

o Varldskénda fotografen Albert Watson staller ut pa
The PhotoGallery.

o Kvarteret Baertling firar 20 ar.







”BesOKksnaringen ir en
viktig motor for
samhallsutvecklingen”

Destination Halmstads verksamhet ar kopplad till
turism och besokare. Det ar genom dem vi bidrar till att
skapa forutsattningar som omvandlas till affars- och
samhallsnytta for alla, fér invanare, kommunen och
naringen. Vart mal ar att framja beséksomséattningen

i Halmstads kommun. Darfor arbetar vi bade
strategiskt och operativt med marknadsforing och
destinationsutveckling.

Vart uppdrag att utveckla Halmstad som besoks-,
motes- och evenemangsdestination for att starka
Halmstads varumarke och attraktionskraft syftar till en
okad och hallbar tillvaxt. Hela aret. Halmstad ska forbli
och fortsatta utvecklas till den Levande Plats som man
vill besdka, stanna kvar, bo, arbeta och leva i.

Tillsammans med 6vriga aktorer i kommunen utgor vi
en motor som bidrar till utvecklingen av Halmstad, och
tillsammans skapar vi tillfallen att alska Halmstad.

Anita A’son-Strandahl (M)

Ordférande Destination Halmstad AB




Det hir gor vi

Destination Halmstad AB ags av Halmstads kommun.

Vi jobbar kontinuerligt med malet att starka Halmstads
varumarke och attraktionskraft. Vart uppdrag ar att utveckla
Halmstad som besdks-, motes och evenemangsdestination.
Pa sa vis ar vi med och bidrar till en hallbar tillvaxt i hela
kommunen. Tillsammans skapar vi tillfallen att

alska Halmstad.

ORGANISATION

Verksamhetsstéd - arbetar med bolagsovergripande fragor.
Har finns administration, ekonomi, ledningsstdd och HR.

Destinationsutveckling — utvecklar tillsammans med
besoksnaringen och andra intressenter Halmstad som
besoks-, motes- och evenemangsdestination.

Marknad - skapar kommunikation som ska fa fler att vilja
komma till Halmstad, stanna langre och garna stanna kvar.

Halmstads Teater - ar en central plats for kultur-, ndjes-
och motesverksamhet som bidrar till ett levande city.
Har genomfdrs nationella och internationella arrangemang.



Halmstad har ett guldliige pa vastkusten

VI AR HALLANDS RESIDENSSTAD

| Halmstad finns landshovding, regemente, hogskola,
lanssjukhus, flygplats och hamn. Har finns 6ver 9000 féretag.
Med mer an 105 000 invanare ar vi landets 17:e storsta
kommun. Halmstad ar dessutom Sveriges Golfhuvudstad.

Vi har ambitidsa framtidsvisioner. Det pagar ett aktivt arbete
med en positionsforflyttning fran stark sommardestination till
att bli mer kand som regionhuvudstaden med den

kustnara livsstilen.

DET AR NARA TILL ALLT

Det ar kontrasterna och narheten som gér Halmstad sa unikt.
Har finns landsbygd och stadspuls sida vid sida.

Havet, kusten, skogar, sjoar eller vida vidder. Shopping, konst
och kultur. Du valjer. Allt detta gor oss till en evenemangs-
och motesstad att rakna med. Och inte minst - en attraktiv
plats du vill leva och bo pa. Dar ar destinationsutveckling ett
viktigt verktyg for att forverkliga egna och andras drommar.

HALMSTAD - HALLAND - NORRA EUROPA

Vi vill bli norra Europas basta kustdestination. Det ar en vision
som vi delar tillsammans med o6vriga hallandska kommuner
och Visit Halland.

Fran Steninge till Tonnersa,

Simlangsdalen till city,
Spenshult till Getinge,
Fyllinge till Tylésand

och Tonnersjo till Haverdal.



Det har jobbar vi fOor

Halmstad ar en fantastisk plats. Den ska vi alla ta hand om
och utveckla pa ett hallbart satt. 2016 sattes ambitidsa mal
for besoksnaringen i Halmstad. Sedan dess har pandemi,
krig, kriser och ekonomin satt kappar i hjulet men vi ser anda
en positiv riktning i samtliga effektmal.

For att kunna na de héga malen krévs ett tydligare
kommunovergripande samarbete for att skapa sa goda
forutsattningar som mojligt for en blomstrande besoéksnaring
och attraktiva miljéer som inbjuder till besok.

Under 2024 kommer bolaget ta stafettpinnen och se éver
tidigare strategi tillsammans med bade kommun, naringsliv
och andra aktorer.

BESOKSNARINGSSTRATEGINS
EFFEKTMAL 2030

Halmstad ska fordubbla Utfall 2016-2022

turismomsattningen +8%
Antalet utlandska Utfall 2016-2022

besokare ska fyrdubblas +16%
Aktivitetsdelen av Utfall 2016-2022

turistkronan ska fordubblas +8%
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Status effektmal: Halmstad ska fordubbla turismomsattningen
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Status effektmal: Antalet utlindska besOkare ska fyrdubblas
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Status effektmal: Aktivitetsdelen av turistkronan ska fordubblas
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UTV. 2016-2022: +8%



Ekonomi

Bolagets resultat syns i forsta hand i kommunen och besoéksnaringen i form av
skatteintakter, instegsjobb och turistomsattning.

Bolaget bidrar bland annat med att stimulera till:
1,65 miljarder kronor i omsattning i kommunens besoksnaring
780 000 gastnatter
2000 arbetstillfallen
Return on investment, ROI, till kommunen pa 7-10 ggr insatta medel
vid stéd av evenemang.




Kunskap 0 009 stolta Halmsl‘ad

Inspiration > '”6%

Niitverk %

Tillsammans
skapar vi tillfallen
att alska
Halmstad!
Langsiktiga
Handlingskraftiga
Lyhorda
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SWOT

STYRKOR

o Halmstad ar ett fantastiskt och attraktivt besoksmal.

e Malen, mission och vision ar tydliga.

o Har finns stor erfarenhet av att varva evenemang och méten.
e Marknadsforingen ar proaktiv.

SVAGHETER
o Halmstads exportmognad behdéver dka.
e For sasongsbetonad.

Fa internationella gaster.




MOJLIGHETER

o Nyaresmonster 6kar intresset for Sverige, och Halmstad.

o Sasongsforlangning och fler internationella gaster.

o Fortsatta utveckla staden som motes- och
evenemangsdestination.

¢ Renoveringen av Halmstads Teater maojliggor fler stora moten i
Halmstad.

HOT

o Efterdyningarna av pandemin, krig och lagkonjunktur.

e Konkurrens mellan nationella och internationella destinationer.

e Lag kadnnedom om betydelsen av bolagets insatser for
Halmstad.

Visionshuset

Vision

Tema
omraden

Position

Mission

Uppdrag

Norra Europas
basta kustdestination

Kust Idrott

Natur Kultur Mat & hav & hilsa

Regionhuvudstaden med den kustnéira livsstilen

Tillsammans skapar vi tillfdllen att dlska Halmstad

Att utveckla Halmstad som besdks-, métes- och
evenemangsdestination for att stidrka halmstads varumarke
och attraktionskraft syftande till en 6kad hallbar tillvaxt

15









Halmstads Teater

| hjartat av Halmstad hittar du Halmstads Teater. Anda sedan
1954 har vi varit med och skapat nya minnen hos vara besokare.
Aren gar och den 13 november fyller teatern hela 70 &r.

Halmstads Teater bjuder numera pa mer an teater. Vi har fyllt pa
med konserter, stand up, spokvandringar, lunchteatrar, klubb-
gig, moéten, massor och r'nycket mer. Vi ar en motesplats dar alla
ar valkomna, stor som liten. Men, kostymen har blivit pa tok for

omodern och trang. ‘ '
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2024 svidar vi om

EN NY KOSTYM FOR 31,5 MILJONER

Halmstads kommun satsar pa sin teater! Vi borjar fixa i mars.
| november ska det vara klart. Har ar nagra av detaljerna som kommer
att skraddarsys:

STORRE FOAJE

Det mojliggor fler middagsgéaster. Antalet 6kar fran 300 till cirka 500
sittande. Da kan fler stora moten forlaggas i Halmstad.

BATTRE TILLGANGLIGHET

Figarosalens entré byggs ut. En trappa och hiss kommer att forena
Figarosalens foajé med den ovre foajén. En ny hiss kommer aven att
installeras i huvudentrén upp till den stora foajén. Det blir lattare for
alla att ta sig in och upp.

TVA BARER

Den nuvarande bli storre och det blir ytterligare en bar, vilket
forbattrar logistiken i samband med pauser.

FLER TOALETTER

Toaletterna i foajén flyttas och det blir fler.

ARBETSMILJON FOR VAR PERSONAL

Hissarna kommer att underlatta alla sméa och stora transporter i huset.
FOLJ MED 0SS!

Du kommer att kunna félja renoveringsarbetet pa Instagram och aven
pa halmstadsteater.se.

OCH SEN FIRAR VI!

Kalas ar kul sa sjalvklart ska vi fira nar den nya "kostymen” ar klar. Tank
vilken present pa var 70-arsdag! Vad som hander da? Ja, det blir en
glad dverraskning — s& mycket kan vi sagal
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Vi ska starka utvecklingen,
marknadsforingen och
positioneringen av Halmstad.

KULTURARET
Kulturaret 2024 med satsningar som Art Halland, Mjellby Konstmuseums
nyoppning och Halmstads Teater som renoverar och fyller 70 ar.

GYLLENE TIDER

Det ar Gyllene Tiders ar. Biopremiar for filmen Sommartider.

Vi synliggor historien om bandet genom audioguider,

pop up-utstallning i Halmstads city och filmpremiar med stjarnglans.

ATTRAHERA UNGA

Ett utpekat omrade i Halmstads kommuns strategi. Insatser for
studenter, soldater och unga entreprenodrer genom arbetsgruppen
Stadens hjarta 2.0. Lyfta evenemang for en ung malgrupp.

HALLBAR DESTINATIONSUTVECKLING

Skapa hallbarhetsstrategi med Visit Halland. Internationalisera Prins
Bertils stig och affarsutveckla Hylteleden. Kommunikationsfokus pa
internationella marknader.

UTVECKLA EVENEMANGSUTBUDET
Stodja utveckling av evenemang som exempelvis:

Final4 ATG Svenska cupen, BeachTravels Summersmash,
VM-kvaltavlingen Gravel Grit'n Grind, Hallands Matfest,
Smaka pa Halmstad och Magiska Mérker.

4

\

Antal gastnatter:

750 000

ROI: 7 till 10

ganger insatsen.




Vi ska Oka fortroendet hos
besOksniringen.

REVIDERA BESOKSNARINGSSTRATEGIN
Uppdatera besoksnaringsstrategin tillsammans med
besoksnaringen och évriga kommunen.

MARKNADSKAMPANJER & PAKETERING
Skapa fler bokningsbara paket och underlatta paketeringar genom en
ny bokningsplattform.

REKRYTERINGSMASSA

For tredje aret arrangera rekryteringsmassa for besdksnaringsféretag
som soker personal.

FORETAGSBESOK

Vi ska vara narvarande hos vara besoksnaringsféretag genom att
komma ut pa féretagsbesok.

BESOKSNARINGSTRAFFAR X 4

Arrangera besoksnaringstraffar med relevanta teman och platser.

¢ ™ 60

= -——_-‘#L;.._‘ - =

m zoode.taga,e

-~ foretagsbesok ——

g -

pa besoksnaringstraffarna




Vi ska tillsammans utveckla var

bolagskultur med vart "hjarta”
som kompass.

STUDIEBESOK | BESOKSNARINGEN

For att gemensamt lara kdnna var destination.

VARDSKAP | VARLDSKLASS

Gott samarbete internt och i kommunen.

ETT BOLAG

All personal involveras i bolagets verksamhetsutveckling
under aret.

Tillsammans
skapar vi tillfillen
att dlska
Halmstad
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Tack 2023 - vilkét ar?!

Tack alla som vi har samarbetat med. Ni ar guld
varda! Det finns en hel del som vi ar lite extra
stolta over.

Vi har sjosatt en ny organisation. Fem
avdelningar har blivit tre. Personalen har varit
med pa hela resan. Och vi har gjort insatser for
ett hallbart arbetsliv. En ny styrelse har bordat
bolaget.

Utifran bolagets mal har vi genomfort en mangd
insatser. Maten har fatt ta stor plats. Inte bara pa
bordet. Ett nytt matkluster bildades. Vi tror att
det ar ett recept for framgang inom den
populara matturismen. En hojdpunkt var den
stora matfesten pa Halmstads Teater som
lockade 4000 besdkare!

Vi har ett nara och granséverskridande
samarbete med kommunen inom en mangd
utvecklingsprojekt. Prins Bertils stig, Grotvik,
Tylésand, Stora torg och Orjans vall &r nagra.

Att oka fortroendet hos vara besoksnarings-
foretag har varit prioriterat. Det blev over 50
foretagsbesok och 4 besoksnaringstraffar med
sammanlagt 6ver 200 deltagare. Vi har ocksa
lyft fram hallbara féretag och evenemang under
hashtaggen #hallbarahalmstad.

Vart samarbete med alla fantastiska lokala
vardar som varvar evenemang och moéten till

Halmstad ar mycket viktigt. Det skapar valkomna
intakter till besdksnaringen, och tillfér dessutom
bade gladje, stolthet och kompetens. Mervarden
som inte gar att mata i kronor.

Var marknadsféring och den offensiva digitala
synligheten har okat intresset for upplevelse-,
evenemangs- och motesstaden Halmstad. Andra
kommuner har besokt oss, nyfikna pa hur vi jobbar.
En kampanj som stack ut var Best Summer Ever.
Den kom till nar vi fick hora att det aldrig hander
nagot i Halmstad. Va? Klart det gor. Under
sommaren hade vi mer an 1000 evenemang i var
evenemangskalender!

Jag skulle kunna rakna upp hur mycket som helst.
Men vi stannar har. Vad jag kan konstatera ar

att var besoksnaring ar viktig, jatteviktig. Dessa
foretag gor Halmstad roligare, intressantare, mer
spannande, aventyrligare, mysigare, naturligare,
snyggare och smakligare. De ar med och starker
platsvarumarket, lockar besdkare, skapar stolta
invanare, jobb och intakter. Tack!

Tillsammans skapar vi tillfallen att alska Halmstad.
Och sa delar vi en vision med Visit Halland, om

att bli norra Europas basta kustdestination! Packa
vaskan. Resan har boérjat...

Karolina Davidsson
VD, Destination Halmstad AB







Destinationstracking 2023

Boende BesOkare

NKI (NOjd kund index)
FOLJANDE TRE FRAGOR HAR BESVARATS: Nk 69 NKi: 67

Hur nojd ar du totalt sett med ditt senaste

beSOkI HaImStad? Boende Bench Hésta Lagsta Besdkare Bench Hésta Lagsta
Halmstad  Boende ® Halmstad  Besokare g

Hur val uppfyller Halmstad dina férvantningar NKI 69 70 79 51 NKI 67 66 75 60
som destination?

Hur nara eller langtifran ar Halmstad den

perfekta destinationen att beséka? Boende BesOkare

NPS (Net promoter score)

FOLJANDE FRAGA HAR BESVARATS:

- Kritiker
- Passivt néjda
- Ambassadérer

Hur troligt ar det att du skulle rekommendera familj
och vanner att besoka Halmstad?

Fragan stalls pa en skala 0-10 dar respondenterna
grupperas i tre kategorier:

0_6 kategonseras som kntlker Boende Bench Stor- Storre Mindre Besdkare Bench
7-8 kategoriseras som passivt nojda Halmstad  Boende stader stader stader Halmstad Besodkare
9-10 kategoriseras som ambassadorer NPs 49 34 4 3 32 NPS 15 18 3 56

Hogsta Lagsta

Kalla: Upplevelseinstitutet
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Gastnatter

Gastnatter fordelat

pa boendeform 3% vandrarhem

M% camping 56% hotell

Hur upplever foretagen
kontakten med Destination
Halmstad?

Sa manga svarar 4 & 5 pa en skala 1-5:

2023:  66,1%
2022: 429%
2021:  571%

2020: 513%
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150000 4 NN e Totalt 2022
= == == Totalt 2023
100000 |
P
s
50000 | TG -
—:’_J;f’ “‘;\r_——\~
_-—‘" —————— ﬁ’ ______ :::’? :;i;!
0 | | | | | | | | | | | |
Januari  Februari Mars April Maj Juni Juli Augusti  September Oktober November December
1000000 Gastnatter per ar
/A\
— 7 N
800000 PPN N
-\ - N
s N / 7 SN
/A\ 7 \ 7 7/
S~< - ~ ————T T =~
~— ~—— ——— S Vo
PR = -~ \\/
lSo Pt \\ R -
600000 S~—-— —————
Totalt antal gastnatter 2023 e
-7% jmf 2022
| Svenska
400000 T -8%jmf 2022
Utlandska
= = +9% jmf 2022
200000 |
____________ -~‘_________——__-—’—---\\\\-___’,”_
| | | | | | | | | | | | | | | J
0

2008 2009 2010 2011 2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021 2022 2023

Kalla: SCB/Tillvaxtverket

27



Maluppfoljning

Vi ska starka utvecklingen, marknadsforingen och
positioneringen av Halmstad utifran beséksnéringsstrat/egin.

@

Vi ska oka fortroendet hos besoksnaringen. w

Vi ska tillsammans utveckla var bolagskultur med vart "hjarta"
som kompass.
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Malindikatorer

Utveckling gastnatter

Oka besdkare pa den danska webbplatsen

Oka besdkare pa destinationhalmstad.se/bolaget
Marknadskampanjer

Resultat i nationell varumarkesanalys (SNDMO)
Ansokan nationella eller internationella evenemang
Varva nya moten till staden

Return on investement, evenemang och moten.

Foretagsbesok

Foljare LinkedIn

Antal prenumeranter nyhetsbrev

10 arrangemang med ideella foreningar pa teatern

2 arrangemang for att bidra till att ppna upp Teatern
4 besoksnaringstraffar

Etablera kontakt med lokala vardar for moéten

Okad kidnnedom om bolagets visionshus
Antal besokare fran Halmstad pa Facebook
Antal besokare fran Halmstad pa Instagram
Antal foljare Instagram totalt

Malvarde 740 000
Malvarde 10 000, 100%
Malvarde 10%

Malvarde 7

Malvarde Topp 15
Malvarde 2

Malvarde 6

Malvarde 7-10 ggr medel

Malvarde 50

Malvarde 2 500
Malvarde 12 000
Malvarde 10

Malvarde 2

Malvarde 200 deltagare
Malvarde 12

Malvarde 6
Malvarde 10 800
Malvarde 4 300
Malvarde 15 000

Utfall 780 OO0 (+40 000)

Utfall 36 000 sidvisningar, 200%

Utfall 10%

Utfall 11

Utfall Mats var 2024
Utfall 4

Utfall 6

Utfall: 16

Utfall 53
Utfall 2 740
Utfall 11430
Utfall 4
Utfall 2
Utfall 265
Utfall: 15

Utfall 6

Utfall 12 700, +20%
Utfall 5 000, +23%
Utfall 14 900, +42%
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Marknad

W Destinationhalmstad.se 6kade med 13% fran
foregaende ar och hade under aret éver 700 000
besok.

W Fokus pa den danska marknaden har gett ett 6kat
intresse pa den danska webben med 200% fran
foregaende ar. Danska gastnatterna 6kade med 42%.

W Stort intresse for serien #hallbarahalmstad dar vi
lyfter goda exempel pa aktérer inom besdksnaringen
som jobbar med hallbarhet pa olika plan. Mest sprid-
ning av alla vara inlagg i sociala medier.

W Vi har fokuserat extra pa reels - kortare filmklipp/
rorligt material - och startat ett officiellt TikTok-konto
for destinationen. Over 600 000 visningar har vara
reels tillsammans haft pa Facebook, Instagram och
TikTok under 2023.




Destinationsutveckling

W Vi arrangerade rekryteringsméssa for
besoksnaringen med 30 utstallande foretag och over
500 arbetssokande. Mycket lyckat och uppskattat!

W ROI =16 x insatsen = 37 miljoner kronor i turism-
omsattning. Totalt har vi gett evenemangsstéd
eller haft rattighetskostnader pa drygt 2,3 miljoner
kronor. Om vi raknar péa de tre storsta evenemangen
(Sum-Sim, Summersmash & Beachvolley-SM

och Gravel) har de gett drygt 37 miljoner kronor

i turismomsattning till kommunen vilket ar

16 ganger insatsen.

W Halmstad har statt vard for 20 nationella méten
(enligt SNCVB*s kriterier) som bidragit med narmare
28 miljoner kronor i turistomsattning. Bolagets insats
var tid och vardskap.

W Halland blev utsedda som en av 11 regioner i

varlden varda ett besok tack vare var matkultur enligt

sajten EATER.COM.
*Swedish Network of Convention Bureaus (SNCVB)

Halmstads Teater

Y Genomfort det stérsta motet nagonsin!
Infektionsveckan - Mikrobiologiskt Varmote 2023
som pagick i en vecka med 750 deltagare.

P 56 000 besokte Halmstads Teater under 2023!
40 000 kom pa forestallningarna
16 000 deltog pa moten

W Vad tyckte vara gaster om Halmstads Teater?
(Skala 1-6)

Arrangorer
Helhetsupplevelsen: 6
Service och bemdtande pa plats: 6

Besokare
Helhetsupplevelsen 5,4
Service och bemdétande pa plats 5,7

W Stora forberedelser infor ombyggnation 2024



Skedala, Hylteleden, Kattegattleden, Destination Stadsvandringar, Guidningar pa slottet, Hallands Smaka pa Kattegattlede

Simlangsdalen, Prins Bertils stig, Hallandsleden Skog, konstmuseum, Halmstads Teater, Art Halland, Hallands Matfest, Destine

Hallandsleden Kust, Naturguider, Tylésands- och Kultur pa Slottet, Musikarvet Krogarféreningen, ¢

Laxaleden, MTB-Plonninge, Fiske, Kajak/Kanot, Hallands Militarhistoriska Museum, Kulturstrak Nissan, Gardsproduc
Banvallsleden, Hastturism och Outdoorfestival Audioguider, Mjellby Konstmuseum/Halmstadgruppen,

Konserter/festivaler, Offentlig konst

KY



2n, Smaka pa Halmstad, Tylésand - som omrade, Grotvik - som omrade, Golfhuvudstaden, Summersmash, Gravel, grit 'n grind,

tion Ingeland, Matkluster, Ostra stranden - som omrade, Halmstad Pad(d)elfest, Bordtennis, Kallbad, Spa
aféer/resturanger, Bastuprojekt, Kallbad

enter/butiker

Projekt & insatser 2019 - 2023
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Vara kanaler

WEBBPLATSER
destinationhalmstad.se
halmstadsteater.se
hylteslingan.se
prinsbertilsstig.se
destinationhalmstad.se/bolaget

FACEBOOK FOLJARE
@DestinationHalmstad 33000
@HalmstadsTeater 4100
@Golfhuvudstaden 2500
INSTAGRAM

@DestinationHalmstad 14 900
@Golfhuvudstaden 1800
@HalmstadsTeater_official 1400
LINKEDIN

Destination-Halmstad 2800
Halmstads-Teater 200

X (GAMLA TWITTER)

@HalmstadCVB 1000
YOUTUBE

Destination Halmstad
Destination Halmstad AB - Business

NYHETSBREV
What's On

For besdksnaringen
Halmstads Teater
Golfhuvudstaden

Stolthetsfilm




summer ever

%ights

Ann

eringsmassan
tMX

atfesten

marbio
qvitational

Padel Betsson
ish Master Halms ad(d)elfest

nafestivalen

Ha pa
Halz Is Teater

S’é Halmstad

almstad

viks
Stenhuggardagar

mersmash
hvolley-SM

avel Grit’n Grind
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